UMOWA POZYCZKI RATALNEJ

zawarta w Warszawie w dniu .......... pomiedzy:

Ratado Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie przy ul. Inflanckiej 19/20, 00-
189 Warszawa, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS: 0000646481, NIP: 5252680712, REGON: 365651200, posiadajaca kapitat

zaktadowy w wysokosci 200.000 ztotych

zwang dalej ,Pozyczkodawcy”,

a Panem/Panig- zwanym (-3) dalej “Pozyczkobiorcg”

Imie i nazwisko: ............
PESEL: ............

Seria i numer dowodu osobistego: ............

Adres: ulica: ...........miejscowos¢: ............ kod pocztowy: ............

Pozyczkodawca udziela Pozyczkobiorcy pozyczki na

warunkach pozyczki:

nastepujacych

A. Catkowita kwota pozyczki .. 2t

B. Prowizip |

C. Roczna stopa | ... % w skali roku

oprocentowania | 2t

taczna kwota odsetek
Catkowity Koszt Pozyczki (B+C) | ... zt
Catkowita Kwota Do Zaptaty (A+B+C) | ........ zt
RRSO %
Okres obowigzywania Pozyczki (termin spfaty) | ............
los¢rat |
Wysokos¢raty | zt

indywidualnie uzgodnionych




§ 1 Definicje
Uzyte w Umowie okreslenia oznaczaja:

Biuro Informacji Gospodarczej —oznacza dowolne z biur informacji gospodarczej dziatajgce na podstawie
ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych

gospodarczych (Dz. U. z 2010 r, Nr 81, poz. 530 z pdin. zm.), w szczegdlnosci Biuro Informacji

Gospodarczej InfoMonitor S. A. i Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej S. A.;

Biuro Informacji Kredytowej — oznacza Biuro Informacji Kredytowej S. A. z siedzibg w Warszawie,
zarejestrowane w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
00001100015;

Catkowita Kwota Pozyczki — suma wszystkich srodkéw pienieznych, ktére Pozyczkodawca udostepnia

Pozyczkobiorcy na podstawie Umowy Pozyczki Ratalnej;

Catkowity Koszt Pozyczki — oznacza wszelkie koszty, jakie Pozyczkobiorca jest zobowigzany ponies¢ w

zwigzku z udzielong Pozyczka Ratalng;

Formularz Informacyjny — oznacza formularz informacyjny dotyczacy kredytu konsumenckiego w
rozumieniu art. 13 i 14 Ustawy, zawierajacy niezbedne dane, ktdére Pozyczkodawca zobowigzany jest

podaé Pozyczkobiorcy przed zawarciem Umowy Pozyczki Ratalnej;

Harmonogram Rat — ustalony pomiedzy Pozyczkobiorcg a Pozyczkodawcy indywidualny harmonogram

ptatnosci rat z tytutu udzielonej Pozyczkobiorcy Pozyczki Ratalnej;

Odsetki - odsetki naliczane od kwoty Pozyczki Ratalnej w czasie trwania Umowy, ktére w okresie, na ktory
Pozyczka zostata udzielona, nie mogg by¢ wyzsze niz wysokosci odsetek maksymalnych w rozumieniu art.
359 § 2(1) Kodeksu Cywilnego, tj. dwukrotnosci sumy stopy referencyjnej Narodowego Banku Polskiego
i 3,5 punktow procentowych. Stopa oprocentowania oraz suma wyliczonych na jej podstawie Odsetek
jest okreslona w warunkach pozyczki w tabeli powyzej. W przypadku, gdy Odsetki beda przewyzszaé
odsetki maksymalne, Odsetki te zostang automatycznie zmniejszone do aktualnej wysokosci odsetek
maksymalnych. W razie pdZniejszego podwyzszenia odsetek maksymalnych, Odsetki zostana

automatycznie dostosowane do odsetek maksymalnych.

Odsetki za opdinienie — odsetki maksymalne za opdznienie w rozumieniu art. 481 § 2(1) Kodeksu
cywilnego, rowne dwukrotnosci sumy stopy referencyjnej Narodowego Banku Polskiego i 5,5 punktéw
procentowych, nalezne Pozyczkodawcy w przypadku nieterminowej sptaty Pozyczki Ratalnej przez
Pozyczkobiorce. Stopa procentowa odsetek maksymalnych za opdZnienie aktualna na dzien zawarcia

Umowy wynosi 14% w skali roku;

Opfata za przekazanie kwoty pozyczki do wyptaty w formie czeku Giro - opfata w wysokosci zgodnej z
Tabelg Optat i Prowizji, ptatna jednorazowo przez Pozyczkobiorce w przypadku wyboru przez niego
wyptaty pozyczki w gotdowce w dowolnej placowce Banku Pocztowego S. A. lub w dowolnym Urzedzie
Poczty Polskiej S. A. Optata ta nie jest pobierana przez Pozyczkodawce, ale przekazywana jest do Banku

Pocztowego S. A. w celu pokrycia kosztow wyptaty kwoty pozyczki przy pomocy czeku Giro.



Pozyczkobiorca — oznacza osobe fizyczng, ktérej Pozyczkodawca udziela Pozyczki na podstawie niniejszej
Umowy Pozyczki Ratalnej i ktéra zawiera Umowe w celu niezwigzanym bezposrednio z jej dziatalnoscia

gospodarczg lub zawodowa (konsument);

Pozyczkodawca — oznacza spoétke dziatajacg pod firmg Ratado Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia
z siedzibg w Warszawie przy ul. Inflanckiej 19/20, 00-189 Warszawa, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy
w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000646481,
NIP: 5252680712, REGON: 365651200, posiadajgca kapitat zaktadowy w wysokosci 200.000 ztotych

Posrednik — oznacza spotke dziatajgcg pod firma Skatepark East Ou z siedzibg Narva Mnt 5 Tallin 10117
(Estonia), dokonujgcg czynnosci faktycznych i prawnych zwigzanych z przygotowaniem, oferowaniem lub

zawieraniem Umowy Pozyczki Ratalnej;

Profil —oznacza indywidualne konto internetowe zatozone przez Pozyczkobiorce na Stronie internetowej

Pozyczkodawcy;

Prowizja — oznacza pozaodsetkowy koszt udzielenia Pozyczki, ktdrg Pozyczkobiorca zobowigzany jest
uisci¢ Pozyczkodawcy, na ktdrg sktadaja sie: prowizja przygotowawcza, wynoszgca 25% Catkowitej Kwoty
Pozyczki oraz prowizja administracyjna, wynoszgca 30% Catkowitej Kwoty Pozyczki w skali roku. Prowizja

administracyjna jest naliczana proporcjonalnie do okresu rzeczywistego kredytowania.

Rachunek Bankowy Pozyczkodawcy — oznacza rachunek bankowy Pozyczkodawcy, na ktory
Pozyczkobiorca zobowigzany jest sptaci¢ Pozyczke wraz ze wszystkimi prowizjami i optatami, ktory

wskazany jest w niniejszej Umowie;

Rachunek Bankowy Pozyczkobiorcy — oznacza rachunek bankowy Pozyczkobiorcy, ktdrego
Pozyczkobiorca jest posiadaczem, prowadzony przez bank dziatajgcy na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej na ktéry, Pozyczkodawca przelewa kwote Pozyczki, jesli taki sposéb przekazania srodkow

pienieznych zostanie wybrany przez Pozyczkobiorce;

RRSO — oznacza Rzeczywistg Roczng Stope Oprocentowania, tj. Catkowity Koszt Pozyczki Ratalnej,

ponoszony przez Pozyczkobiorce, wyrazony jako wartos$¢ procentowa Pozyczki w stosunku rocznym;

Strona internetowa Pozyczkodawcy — witryna internetowa, za posrednictwem, ktoérej Pozyczkobiorca

sktada wniosek o udzielenie Pozyczki Ratalnej oraz zaktada Profil;

Termin Spfaty — oznacza dzien, w ktédrym Pozyczkobiorca, zgodnie z Harmonogramem Rat jest

zobowigzany sptaci¢ ostatnig rate Pozyczki Ratalnej wraz z naleznymi odsetkami i Prowizja;

Trwaty Nosnik — materiat lub urzadzenie stuzace do przechowywania i odczytywania informacji
przekazywanych konsumentowi w zwigzku z Umowy Pozyczki Ratalnej, przez czas odpowiedni do celéw

jakim informacje te stuzg oraz pozwalajgce na odtworzenie tych informacji w niezmienionej postaci;

Ustawa — oznacza ustawe z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (Dz. U. z 2011 r., Nr 126, poz.

715, z pdin. zm.);

Whniosek o Pozyczke Ratalng — oznacza wniosek Pozyczkobiorcy o udzielenie Pozyczki Ratalnej, i

rozpatrywany przez Pozyczkodawce;



§ 2 Przedmiot Umowy
1. Na podstawie Umowy Pozyczki Ratalnej Pozyczkodawca udziela Pozyczkobiorcy Pozyczki Ratalne;j.
2. Za udzielenie Pozyczki Ratalnej Pozyczkodawcy przystuguje Prowizja.

3. Pozyczki Ratalne sg udzielane w kwotach od 1.000 (stownie: jednego tysigca) ztotych do 10.000
(stownie: dziesieciu tysiecy) ztotych, w petnych ztotych.

4. Pozyczki Ratalne sg udzielane na okres od 2 do 48 miesiecy, okreslony przez Pozyczkobiorce we
whniosku o Pozyczke. Bieg okresu pozyczki rozpoczyna sie w kolejnym dniu roboczym po dacie

przekazania Pozyczki Ratalnej na rachunek bankowy Pozyczkobiorcy.

5. Pozyczkodawca na podstawie oceny zdolnosci kredytowej Pozyczkobiorcy okresla maksymalng kwote

Pozyczki Ratalnej i liczbe rat.

6. Pozyczkobiorca, przez caty czas obowigzywania Umowy Pozyczki Ratalnej ma prawo do otrzymania,

na wniosek, w kazdym czasie bezptatnie Harmonogramu Rat.

§ 3 Warunki przyznawania Pozyczek

1. Pozyczka Ratalna moze by¢ udzielona Pozyczkobiorcy, ktdry tacznie spetnia wszystkie nastepujace

warunki:
a. ma nie mniej niz 18 lat i nie wiecej niz 80 lat;
b. jest konsumentem w rozumieniu art. 5 pkt 1) Ustawy;
C. jest obywatelem polskim z miejscem zamieszkania na terenie Rzeczypospolitej Polskiej;
d. posiada zdolnos¢ do sptaty zobowigzan wzgledem Pozyczkodawcy powstatych na skutek

zaciggniecia Pozyczki Ratalnej;

e. posiada aktywny Profil na Stronie Internetowej Pozyczkodawcy;

f. uzyskat pozytywnga ocene zdolnosci kredytowej;

g. zawart z Pozyczkodawcg Umowe Pozyczki Ratalnej;

h. w chwili ubiegania sie o Pozyczke Ratalng, nie posiada zalegtosci pienieznych wzgledem
Pozyczkodawcy;

ztozyt Wniosek o Pozyczke Ratalng.

2. W celu udzielenia Pozyczki Ratalnej Pozyczkobiorca powinien dokonac rejestracji oraz utworzyc¢ Pro-

fil na Stronie Internetowej Pozyczkodawcy;

3. Szczegdtowe zasady rejestracji na Stronie Internetowej Pozyczkodawcy oraz tworzenia Profilu okresla

Regulamin, udostepniany Pozyczkobiorcy przed dokonaniem rejestracji.

§ 4 Przyznanie Pozyczki



Przyznanie Pozyczki Ratalnej jest uzaleznione od pozytywnej weryfikacji Wniosku o Pozyczke Ratalng
oraz oceny zdolnosci kredytowej Pozyczkobiorcy. Ocena zdolnosci kredytowej jest dokonywana na
podstawie informacji uzyskanych od Pozyczkobiorcy lub na podstawie informacji pozyskanych z Biur
Informacji Gospodarczych, Biura Informacji Kredytowej lub ze zbioréw danych Pozyczkodawcy.
Pozyczkodawca jest uprawniony przez caty okres trwania Umowy Pozyczki Ratalnej do badania

zdolnosci kredytowej Pozyczkobiorcy.

. Pozyczkobiorca przez zawarciem Umowy Pozyczki Ratalnej sktada oswiadczenie woli w formie
elektronicznej i wudziela Pozyczkodawcy petnomocnictwa obejmujgcego umocowanie
Pozyczkodawcy do zawarcia w imieniu Pozyczkobiorcy Umowy Pozyczki Ratalnej i wyraza rowniez
zgode na to, aby przy jej zawieraniu Pozyczkodawca wystepowat jednoczesnie jako petnomocnik

Pozyczkobiorcy i jako druga strona tej umowy.

. Po wydaniu pozytywnej decyzji o udzieleniu Pozyczki Ratalnej, Pozyczkodawca bezzwtocznie, w
terminie nie dtuzszym niz 14 dni, przekazuje kwote pozyczki Pozyczkobiorcy w sposéb wskazany

przez Pozyczkobiorce.

. W przypadku wyboru przez Pozyczkobiorce wyptaty pozyczki gotdwka w dowolnej placéwce Banku
Pocztowego S. A. lub w dowolnym Urzedzie Poczty Polskiej S. A. wraz z pierwsza ratg pozyczki
jednorazowo naliczana jest dodatkowa optata, w wysokosci zgodnej z Tabelg Optat i Prowizji. Optata
ta nie stanowi przychodu Pozyczkodawcy, ale przekazywana jest do Banku Pocztowego S. A. w celu

pokrycia kosztéw wyptaty kwoty pozyczki przy pomocy czeku Giro.

. Pozyczkodawca niezwtocznie po zawarciu Umowy Pozyczki Ratalnej przesyta na adres e-mail,
wskazany przez Pozyczkobiorce oraz umieszcza w Profilu Umowe Pozyczki Ratalnej opatrzong
bezpiecznym podpisem elektronicznym, weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego

certyfikatu wraz ze wzorem oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy, Tabele Optat i Prowizji oraz

Formularz Informacyjny.

§ 5 Zasady i terminy zwrotu Pozyczki Ratalnej

Liczba rat i daty ich ptatnosci sg okreslone w Harmonogramie Rat, zatgczonym do Umowy Pozyczki
Ratalnej i dostepnym w Profilu. Jesli data ptatnosci raty w danym miesigcu przypada w niedziele lub
dzien ustawowo wolny od pracy to Pozyczkobiorca zobowigzany jest do dokonania spfaty w tym

dniu a data ptatnosci nie ulega przedtuzeniu do nastepnego dnia roboczego.

Pozyczkobiorca zobowigzuje sie dokonywaé sptat zgodnie z Harmonogramem Rat na Rachunek
Bankowy Pozyczkodawcy o numerze 50 2490 0005 0000 4600 5032 1768. Wptata przelewem na
Rachunek Bankowy Pozyczkodawcy powinna by¢ opatrzona tytutem przelewu ,Spfata raty pozyczki

Nroeeenen. , nr PESEL ........... ” [nalezy wpisa¢ nr umowy pozyczki i numer Pesel Pozyczkobiorcy].

W przypadku zmiany Harmonogramu Rat, bedgcego wynikiem zmiany stopy procentowej Odsetek
Pozyczkodawca zawiadamia Pozyczkobiorce o zmianie Harmonogramu Rat. Zmieniony
Harmonogram Rat obowigzuje od chwili zmiany stopy oprocentowania.

Z zastrzezeniem ust. 5 ponizej kwoty zaptacone przez Pozyczkobiorce z tytutu sptaty Pozyczki
Ratalnej bedg zaliczane kolejno na poczet:



6.

8.

a) Odsetek;

b) Prowizji administracyjnej;
c) Prowizji przygotowawczej;
d) Kapitatu

W przypadku wyboru przez Pozyczkobiorce wyptaty pozyczki gotowkg w dowolnej placdwce Banku
Pocztowego S. A. lub w dowolnym Urzedzie Poczty Polskiej S. A pierwsza wptata dokonana przez
Pozyczkobiorce z tytutu sptaty Pozyczki Ratalnej bedzie zaliczona kolejno na poczet:

a) Opftaty za przekazanie kwoty pozyczki do wyptaty w formie czeku Giro;
b) Odsetek;

c) Prowizji administracyjnej;

d) Prowizji przygotowawczej;

e) Kapitatu

Z zastrzezeniem ust. 7 ponizej w przypadku opdZnienia w zaptacie ktdérejkolwiek raty przez
Pozyczkobiorce lub w przypadku wypowiedzenia Umowy Pozyczki Ratalnej, kwoty ptacone przez
Pozyczkobiorce z tytutu Pozyczki Ratalnej bedg zaliczane kolejno na poczet:

a) Odsetek za opdznienie;

b) Odsetek;

c) Prowizji administracyjnej;
d) Prowizji przygotowawczej;

poczawszy od najdawniej wymaganej raty, a nastepnie na kapitat, poczawszy od najdawnie]
wymaganej raty.

W przypadku jesli opdZznienie w zaptacie dotyczy pierwszej raty Pozyczki Ratalnej lub w przypadku
wypowiedzenia Umowy Pozyczki Ratalnej wskutek braku ptatnosci jakiejkolwiek raty Pozyczki
Ratalnej, kwoty ptacone przez Pozyczkobiorce z tytutu Pozyczki Ratalnej bedg zaliczane kolejno na
poczet:

a) Optaty za przekazanie kwoty pozyczki do wyptaty w formie czeku Giro;
b) Odsetek za opdznienie;

c) Odsetek;

d) Prowizji administracyjnej;

e) Prowizji przygotowawczej;

poczawszy od najdawniej wymaganej raty, a nastepnie na kapitat, poczawszy od najdawnie]
wymaganej raty.
Pozyczkodawca informuje, ze przy obliczeniu rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania (,,RRSO”)

zostaty przyjete nastepujace zatozenia:

a) RRSO, ktéra stanowi Catkowity Koszt Pozyczki ponoszony przez Pozyczkobiorce, wyrazony,
jako wartos¢ procentowa Catkowitej Kwoty Pozyczki w stosunku rocznym, oblicza sie zgodnie
ze wzorem zamieszczonym w Zatgczniku do Ustawy,

b) do celéw obliczenia RRSO uwzglednia sie Catkowity Koszt Pozyczki ponoszony przez
Pozyczkobiorce,

c) stopa oprocentowania pozyczki i optaty, ktérych zmian nie mozna okresli¢c w chwili ustalania
RRSO pozostang niezmienione przez caty okres obowigzywania Umowy,

d) Umowa bedzie obowigzywa¢ przez czas, na ktory zostata zawarta a Pozyczkodawca i
Pozyczkobiorca wypetnig zobowigzania wynikajgce z Umowy w terminach w niej okreslonych,

e) datg poczatkowa bedzie data przyznania pozyczki,

f)  odstepy czasu miedzy datami uzywanymi w obliczeniach wyrazone bedg w latach lub w
utamkach roku, przy czym rok liczy 365 dni, a w przypadku lat przestepnych 366 dni, 52
tygodnie lub dwanascie rownych miesiecy. Przyjmuje sie, ze réwny miesigc ma 30,41666 dni,



g) wynik obliczen podaje sie z doktadnoscig, do co najmniej jednego miejsca po przecinku, przy
czym jezeli cyfra wystepujgca po wybranym przez obliczajgcego miejscu po przecinku jest
mniejsza niz 5, cyfre te pomija sie, gdy za$ jest wieksza albo réwna 5, cyfre poprzedzajaca
zwieksza sie o 1.

§ 6 Wczesniejsza sptata Pozyczki Ratalnej

Pozyczkobiorca jest uprawniony do czesciowe] lub catkowitej sptaty Pozyczki Ratalnej przed

Terminem sptaty, bez ponoszenia opfat lub prowizji za wczesdniejszg sptate.

W przypadku przedterminowej catkowitej sptaty Pozyczki Ratalnej przed datg ptatnosci ostatniej
raty, okreslong w Harmonogramie Rat Catkowity Koszt Pozyczki ulega obnizeniu o te koszty, ktore
dotyczg okresu, o ktéry skrocono udostepnienie Pozyczki Pozyczkobiorcy, chociazby Pozyczkobiorca

ponidst je przed sptata.

W przypadku czesciowej sptaty naleznej kwoty przed datg ptatnosci ktérejkolwiek raty okreslong w
Harmonogramie Rat, kwota sptaty zaliczana jest na poczet zadtuzenia, zgodnie z § 5 ust. 4, z

zastrzezeniem § 5 ust. 5, a okres kredytowania nie ulega zmianie.

Jesli w chwili dokonania przez Pozyczkobiorce sptaty Pozyczkobiorca nie ma wobec Pozyczkodawcy
zadnych przeterminowanych zobowigzai, a zadne zobowigzanie Pozyczkobiorcy wobec
Pozyczkodawcy nie jest jeszcze wymagalne, taka sptata (do kwoty nieprzekraczajgcej rownowartosci
kwot ptatnych zgodnie z Harmonogramem w najblizszym terminie sptaty raty pozyczki) bedzie
uznana za dokonang w najblizszym terminie sptaty raty pozyczki, chyba ze dokonujgc sptaty
Pozyczkobiorca poinformuje Pozyczkodawce za pomocg komunikatu umieszonego w Profilu, ze jego

celem jest sptata (w catosci lub w czesci) Catkowitej Kwoty Pozyczki, pozostajgcej do sptaty.

W przypadku, gdy po catkowitej lub catkowitej wczesniejszej sptacie Pozyczki Ratalnej i innych
wymagalnych zobowigzan Pozyczkobiorcy wobec Pozyczkodawcy, pozostang srodki podlegajgce
zwrotowi Pozyczkobiorcy, Pozyczkodawca dokona rozliczenia tych srodkéw w terminie 14 dni od

dnia dokonania wczesniejszej sptaty Pozyczki Ratalnej w catosci.

§ 7 Brak terminowe;j sptaty Pozyczki Ratalnej

Niesptacenie Pozyczki Ratalnej zgodnie z Harmonogramem Rat powoduje powstanie zadtuzenia

przeterminowanego, od ktérego pobierane sg Odsetki za opdZnienie.

Zmiana stopy Odsetek za opdZnienie nastepuje w przypadku zmiany stopy referencyjnej
Narodowego Banku Polskiego, odpowiednio do zmiany tej stopy. W przypadku zmiany stopy
odsetek maksymalnych za opdZznienie, Pozyczkobiorca otrzymuje od Pozyczkodawcy niezwtocznie,
informacje o tej zmianie ze wskazaniem nowej wysokosci Odsetek za opdZnienie. W przypadku
zmiany Odsetek za opdZnienie Pozyczkodawca nalicza odsetki wedtug nowej stopy od dnia zmiany

stopy referencyjnej Narodowego Banku Polskiego.

W przypadku braku sptaty Pozyczki Ratalnej w Terminie Spfaty Pozyczkodawca moze podejmowac

czynnosci windykacyjne i upominawcze. Wykonanie jednej z czynnosci windykacyjnych nie



ogranicza prawa Pozyczkodawcy do zastosowania innej, w szczegdlnosci wystanie monitu listowego

nie ogranicza mozliwosci stosowania monitdw telefonicznych i wystania wiadomosci SMS i e-mail.

Po uptywie Terminu sptaty, Pozyczkodawca ma prawo do podjecia dziatan majacych na celu
odzyskanie swojej wierzytelnosci, w tym w szczegdlnosci do przekazania tej wierzytelnosci do
obstugi przez zewnetrzny podmiot, jak réwniez ma prawo do dochodzenia zwrotu Pozyczki Ratalnej

na drodze postepowania sgdowego.

W przypadku tacznego spetnienia przestanek okreslonych w artykule 14 lub 16, 17 badZ 18 ustawy
z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych (Dz.U. Nr 81, poz. 530) Pozyczkodawca ma prawo przekazaé¢ informacje o
zobowigzaniach Pozyczkobiorcy do Biur Informacji Gospodarczej, co moze mie¢ wptyw na zdolnos¢
kredytowa Pozyczkobiorcy. Przekazanie danych Pozyczkobiorcy do Biur Informacji Gospodarczej jest
dokonywane na podstawie pisemnej umowy o udostepnianie informacji gospodarczych zawartej
przez Pozyczkodawce z Biurem Informacji Gospodarczej oraz w oparciu o przepisy wyzej

wymienionej ustawy.

Pozyczkodawca ma prawo przekazaé¢ informacje o zobowigzaniach Pozyczkobiorcy do Biura

Informacji Kredytowej na podstawie udzielonej przez Pozyczkobiorce zgody.

§ 8 Prawo odstgpienia

Pozyczkobiorca ma prawo, bez podania przyczyny, odstgpi¢ od Umowy Pozyczki Ratalnej w terminie
14 dni od dnia jej zawarcia, to jest od dnia wyptaty kwoty pozyczki, co skutkuje uznaniem Umowy

Pozyczki Ratalnej za niezawarta.

Odstgpienia dokonuje sie przez ztozenie oswiadczenia na pismie, na adres korespondencyjny
Pozyczkodawcy wskazany w niniejszej Umowie Pozyczki Ratalnej lub na adres do kontaktu wskazany
na Stronie Internetowe]j Pozyczkodawcy. Dla zachowania terminu do odstgpienia wystarczajgce jest

wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

W razie skorzystania z prawa do odstgpienia, Pozyczkobiorca jest zobowigzany zwrdcic
Pozyczkodawcy kwote Pozyczki Ratalnej. Zwrot powinien nastgpi¢ na Rachunek Bankowy
Pozyczkodawcy, nie pdZniej niz w terminie 30 dni od dnia ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu.
Dniem sptaty Pozyczki Ratalnej jest dzien przekazania srodkoéw pienieznych Pozyczkodawcy przez

Pozyczkobiorce. Kwota odsetek naleznych w stosunku dziennym wynosi: 0,027%.

W razie opdZnienia w zwrocie, wyptacona Pozyczkobiorcy kwota Pozyczki Ratalnej staje sie
zadtuzeniem przeterminowanym, od ktorego pobierane sg Odsetki za opdZnienie, poczawszy od 31
dnia po dniu ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu do dnia sptaty. Wysokos¢ Odsetek za opdZznienie

moze ulegac zmianie na zasadach okreslonych w § 7 ust. 2 Umowy Pozyczki Ratalne;j.

Pozyczkobiorca wyraza zgode, aby w przypadku ztozenia przez niego oswiadczenia o odstgpieniu od
Umowy Pozyczki Ratalnej, Pozyczkodawca przetwarzat jego dane osobowe w zakresie numeru
PESEL, celem prowadzenia ewidencji Umoéw Pozyczek Ratalnych, ktére uznane zostaty za

niezawarte, wskutek ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu przez Pozyczkobiorce.



Wzdr oswiadczenia o odstgpieniu stanowi Zatacznik nr 1 do Umowy Pozyczki Ratalnej oraz jest

dostepny na Stronie Internetowej Pozyczkodawcy.

§ 9 Okres obowigzywania i wypowiedzenie Umowy
Umowa Pozyczki Ratalnej zawierana jest na czas okreslony do dnia Terminu sptaty.

Pozyczkodawca moze wypowiedzie¢ Umowe Pozyczki Ratalnej ze skutkiem natychmiastowym w

drodze w przypadku:

a. braku sptaty Pozyczki Ratalnej w Terminie sptaty lub powstania zalegtosci w sptacie Pozyczki

Ratalnej, w wysokosci odpowiadajgcej dwdm petnym ratom,
b. negatywnej oceny zdolnosci kredytowej Pozyczkobiorcy.

Wypowiedzenie Umowy Pozyczki Ratalnej przez Pozyczkodawce z przyczyn okreslonych w ust. 2

powyzej nie wptywa na obowigzek wykonania zobowigzan dotyczacych sptaty Pozyczki Ratalnej.

§ 10 Oswiadczenia

Pozyczkobiorca oswiadcza, ze otrzymat i zapoznat sie z trescig Formularza Informacyjnego i Tabelg

Opftat i Prowizji oraz Harmonogramem Rat.

Pozyczkobiorca oswiadcza, ze w dniu {user_attorney date} udzielit Pozyczkodawcy
petnomocnictwa, obejmujgcego umocowanie Pozyczkodawcy do zawarcia w imieniu
Pozyczkobiorcy niniejszej Umowy i wyrazit rowniez zgode na to, aby przy jej zawieraniu
Pozyczkodawca wystepowat jednoczesnie jako petnomocnik Pozyczkobiorcy i jako druga strona

Umowy.

§ 11 Reklamacje
W razie powziecia przez Pozyczkobiorce zastrzezen dotyczacych ustug $wiadczonych przez
Pozyczkodawce lub w razie stwierdzenia przez niego niewywigzywania sie przez Pozyczkodawce z
przyjetych zobowigzan lub postepowania niezgodnego z przepisami prawa, moze on niezalezenie
od uprawnien przystugujgcych mu na podstawie przepiséw prawa skierowac¢ do Pozyczkodawcy

Reklamacje.
Reklamacje mozna sktadac:

a) drogg pisemng- osobiscie w lokalu Spétki, obstugujgcym klientéw przy ul. Czerniowieckiej 6B,
02-705 Warszawa, albo przesytka pocztowg na adres pocztowy Spodtki Ratado Sp. z o0.0. ul.
Inflancka 19/20, 00-189 Warszawa;

b) ustnie- telefonicznie za posrednictwem Dziatu Obstugi Klienta pod numerem tel. 22 102 15 00,
albo osobiscie do protokotu podczas wizyty w lokalu Spétki, obstugujgcym klientéw przy ul.

Czerniowieckiej 6B, 02-705 Warszawa;



c) w formie elektronicznej poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres elektroniczny

Pozyczkodawcy podany na Stronie internetowej Pozyczkodawcy.

4. Wszystkie reklamacje zostang rozpatrzone bezzwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty
otrzymania przez Pozyczkodawce reklamacji. Odpowied? zostanie udzielona w postaci papierowe]
lub za pomocg Trwatego Nosnika. Na wniosek Pozyczkobiorcy odpowiedZ moze by¢ dostarczona

pocztg elektroniczna.

5. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i
udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Pozyczkodawca w informacji przekazywanej
Pozyczkobiorcy, ktory wystgpit z reklamacjg wyjasni przyczyne opdznienia, wskazujgc okolicznosci,
ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz okresli przewidywany termin rozpatrzenia

reklamacji i udzielenia odpowiedzi, nieprzekraczajgcy 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

§ 12 Komunikacja stron

1. W trakcie obowigzywania Umowy Pozyczkobiorca zobowigzany jest do informowania Pozyczko-
dawcy o zmianach wszelkich danych i informacji majgcych wptyw na prawidtowa realizacje posta-
nowien Umowy, w szczegdlnosci o zmianie:

a) adresu zamieszkania lub adresu do korespondencji,

O

numeru telefonu,

O

)

) innych danych osobowych podanych Wniosku o Udzielenie Pozyczki,

d) danychiinformacji majgcych wptyw na ocene zdolnosci kredytowej Pozyczkobiorcy w czasie
obowigzywania Umowy, w szczegdlnosci zwigzanych ze zmiang jego sytuacji majgtkowej lub
finansowej.

2. W trakcie obowigzywania Umowy Pozyczkodawca zobowigzany jest do udzielania na wniosek Po-

zyczkobiorcy wszelkich niezbednych informacji zwigzanych z Umowa.

§ 13 Zmiana Umowy
1. Pozyczkodawca ma prawo jednostronnie dokonaé zmiany Umowy oraz jej zatgcznikdw w przypadku
zmiany lub wprowadzenia nowych powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, wydania reko-
mendacji lub interpretacji przez uprawnione podmioty w zakresie stosowania tego prawa lub w celu
wykonania zalecen, rekomendacji lub decyzji wydanych przez organy lub instytucje parfistwowe, w
szczegblnosci organy wtasciwe w sprawach ochrony praw konsumentow, z ktérych wynika dla Po-
zyczkodawcy obowigzek zmiany Umowy Pozyczki Ratalnej.
2. Pozyczkodawca moze jednostronnie dokona¢ w Umowie Pozyczki Ratalnej zmian o charakterze sty-
listycznym lub terminologicznym, ktére nie wptywajg na dotychczasowe prawa i obowigzki Pozycz-
kobiorcy. Pozyczkodawca moze takze dokonac jednostronnie zmian zmiany danych teleadresowych
lub rejestrowych Pozyczkodawcy oraz zmiany danych osobowych lub adresowych Pozyczkobiorcy, na
jego wniosek.
Pozyczkobiorca zostanie niezwtocznie poinformowany o zmianie postanowien Umowy Pozyczki Ra-

talnej oraz zatacznikdw poprzez przestanie ich aktualnych tresci pocztg elektroniczng, na podany
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10.

11.

przez Pozyczkobiorce adres poczty elektronicznej, nie pdzniej jednak niz 30 dni przed proponowang
datg wejscia w zycie zmian.

Zmieniona Umowa wigze Pozyczkobiorce od wskazanej daty wejscia w zycie zmian, chyba ze Pozycz-
kobiorca wypowie Umowe Pozyczki Ratalnej z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia.
W razie wypowiedzenia przez Pozyczkobiorce Umowy Pozyczki Ratalnej jest on zobowigzany sptaci¢

wszystkie naleznosci wynikajgce z Umowy Pozyczki Ratalnej najpdZniej w dniu jej rozwigzania.

§ 14 Postanowienia koricowe

Umowa ulega rozwigzaniu z chwilg sptaty wszystkich naleznosci, przystugujacych Pozyczkodawcy na
podstawie Umowy wzgledem Pozyczkobiorcy.

W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienia Umowy Pozyczki Ratalnej czy ich czes$¢ zostang
uznane za niewazne lub wadliwe, pozostate postanowienia Umowy Pozyczki Ratalnej pozostajg w
mocy.

Jezeli Pozyczkodawca nie wykonat lub nienalezycie wykonat zobowigzanie wobec Pozyczkobiorcy, a
zadanie przez Pozyczkobiorce wykonania tego zobowigzania nie byto skuteczne, Pozyczkobiorcy
przystuguje prawo dochodzenia swoich roszczen o wykonanie tego zobowigzania od

Pozyczkodawcy.

Wszelkie spory pomiedzy Stronami beda rozwigzywane w pierwszej kolejnosci polubownie. W
przypadku gdy Strony nie beda w stanie rozwigza¢ sporu polubownie, zostanie poddany on pod

rozstrzygniecie wtasciwemu sgdowi powszechnemu.

Podmiotem uprawnionym, wtasciwym do rozstrzygania sporu wynikajgcego z Umowy pomiedzy
Pozyczkobiorcg a Pozyczkodawcy jest Rzecznik Finansowy. Kontakt do Rzecznika Finansowego oraz
szczegdtowe informacje dotyczace postepowania dostepne sg na stronie internetowej

www.rf.gov.pl.

W celu rozstrzygniecia sporu pomiedzy Pozyczkodawcy a Pozyczkobiorcy istnieje takze mozliwosc
skorzystania z platformy internetowej ODR, dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/odr/.
Platforma ODR utatwia pozasgdowe rozstrzyganie przez internet sporéow miedzy konsumentami i

przedsiebiorcami.

W okresie obowigzywania Umowy Pozyczkodawca zamierza sie porozumiewac z Pozyczkobiorcg w

jezyku polskim.

Organem nadzoru wtasciwym w sprawach ochrony konsumentéw w rozumieniu Ustawy jest Prezes

Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (ul. Plac Powstarnicéw Warszawy 1, 00-950 Warszawa).

W kwestiach nieuregulowanych Umowy Pozyczki Ratalnej zastosowanie majg powszechnie

obowigzujgce przepisy prawa polskiego. Prawem wtasciwym jest prawo polskie.

Umowa Pozyczki Ratalnej zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po

jednym egzemplarzu dla Pozyczkobiorcy i Pozyczkodawcy.

Pozyczkodawca jest uprawniony do dokonania cesji wierzytelnosci w tym niewymagalnych,

wynikajacych z tytutu Umowy Pozyczki Ratalnej na rzecz oséb trzecich.
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12. Dokumenty stanowigce integralng cze$s¢ Umowy Pozyczki Ratalnej:
1) Wzér oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy
2) Harmonogram Rat dla Pozyczki Ratalnej

3) Tabela Optat i Prowizji.
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Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy (wzdr)*

Ja nizej podpisana/y, legitymujacy/-a sie dokumentem tozsamosci {user_identity card _number},

posiadajgcy/-a numer PESEL {user_pesel} zamieszkaty/-a w {la_ud_city}

niniejszym os$wiadczam, ze dziatajac na podstawie art. 53 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie
konsumenckim (Dz. U. Nr 126 poz. 715), zgodnie z § 8 ust. 2 Umowy odstepuje od Umowy Pozyczki
Ratalnej zawartejz Ratado Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Inflanckiej 19/20, 00-189 Warszawa,

w dniu {today_date}.

Jednoczesnie oswiadczam, ze kwote udzielonej mi Pozyczki na podstawie Umowy Pozyczki Ratalnej
sptace na rachunek nr: {bank_account_number} nie pdzniej niz 30 go od dnia ztozenia oswiadczenia o

odstgpieniu od Umowy.

Miejscowos¢, data

Podpis Pozyczkobiorcy

*Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy, skutkujgce wygasnieciem Umowy Pozyczki Ratalnej.

Niniejsze oswiadczenie nalezy wysta¢ na adres:

Ratado Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie, ul. Inflancka 19/20, 00-189 Warszawa lub na adres do kontaktu
wskazany na Stronie Internetowej Pozyczkodawcy.
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HARMONOGRAM RAT DLA POZYCZKI RATALNE)

Kwota raty Kwota raty — Kwota raty — Kwota Termin
Numer Kwota raty Wysokos¢
(kapitat + optata optata raty — ptatnosci
raty - kapitat raty
odsetki) przygotowawcza | administracyjna odsetki raty

1 {Idi_1_ci} {Idi_1_pp} {Idi_1_pa} {Idi_1_c} {Idi_1_i} {idi_1_r} {Idi_1_d}
2 {Idi_2_ci} {Idi_2_pp} {Idi_2_pa} {Idi_2_c} {Idi_2_i} {Idi_2_r} {Idi_2_d}
3 {Idi_3_ci} {ldi_3_pp} {Idi_3_pa} {ldi_3_c} {idi_3_i} {Idi_3_r} {ldi_3_d}
4 {Idi_4_ci} {ldi_4_pp} {Idi_4_pa} {Idi_4_c} {idi_4_i} {Idi_4_r} {Idi_4_d}
5 {Idi_5_ci} {ldi_5_pp} {Idi_5_pa} {ldi_5_c} {ldi_5_i} {Idi_5_r} {Idi_5_d}
6 {Idi_6_ci} {Idi_6_pp} {Idi_6_pa} {Idi_6_c} {Idi_6_i} {Idi_6_r} {Idi_6_d}
7 {Idi_7_ci} {ldi_7_pp} {Idi_7_pa} {ldi_7_c} {idi_7_i} {Idi_7_r} {Idi_7_d}
8 {Idi_8_ci} {Idi_8_pp} {Idi_8_pa} {Idi_8_c} {Idi_8_i} {Idi_8_r} {Idi_8_d}
9 {Idi_9_ci} {Idi_9_pp} {Idi_9_pa} {Idi_9_c} {idi_9_i} {Idi_9_r} {Idi_9_d}
10 {Idi_10_ci} {Idi_10_pp} {Idi_10_pa} {ldi_10_c} | {ldi_10_i} | {ldi_10_r} | {ldi_10_d}
11 {Idi_11_ci} {Idi_11_pp} {Idi_11_pa} {Idi_11_c} | {idi_121_i} | {ldi_11_r} | {Idi_11_d}
12 {Idi_12_ci} {Idi_12_pp} {Idi_12_pa} {Idi_12_c} | {Idi_12_i} | {ldi_12_r} | {Idi_12_d}
13 {Idi_13_ci} {Idi_13_pp} {Idi_13_pa} {Idi_13_c} | {ldi_13_i} | {ldi_13_r} | {Idi_13_d}
14 {Idi_14_ci} {Idi_14_pp} {Idi_14_pa} {Idi_14_c} | {ldi_14_i} | {ldi_14_r} | {Idi_14_d}
15 {Idi_15_ci} {Idi_15_pp} {Idi_15_pa} {Idi_15_c} | {ldi_15_i} | {ldi_15_r} | {ldi_15_d}
16 {Idi_16_ci} {Idi_16_pp} {Idi_16_pa} {ldi_16_c} | {ldi_16_i} | {ldi_16_r} | {ldi_16_d}
17 {Idi_17_ci} {Idi_17_pp} {Idi_17_pa} {Idi_17_c} | {Idi_17_i} | {ldi_17_r} | {Idi_17_d}
18 {Idi_18 ci} {Idi_18_pp} {Idi_18_pa} {Idi_18 c} | {Idi_18_i} | {ldi_18_r} | {Idi_18_d}
19 {Idi_19_ci} {Idi_19_pp} {Idi_19_pa} {Idi_19_c} | {ldi_19_i} | {ldi_19_r} | {Idi_19_d}
20 {Idi_20_ci} {Idi_20_pp} {Idi_20_pa} {ldi_20_c} | {ldi_20_i} | {ldi_20_r} | {ldi_20_d}
21 {Idi_21_ci} {Idi_21_pp} {Idi_21_pa} {Idi_21_c} | {Idi_21_i} | {ldi_21_r} | {Idi_21_d}
22 {Idi_22_ci} {Idi_22_pp} {Idi_22_pa} {Idi_22_c} | {Idi_22_i} | {ldi_22_r} | {Idi_22_d}
23 {Idi_23_ci} {Idi_23_pp} {Idi_23_pa} {Idi_23_c} | {ldi_23_i} | {ldi_23_r} | {ldi_23_d}
24 {Idi_24_ci} {Idi_24_pp} {Idi_24_pa} {Idi_24_c} | {ldi_24_i} | {ldi_24_r} | {ldi_24_d}
25 {Idi_25_ci} {Idi_25_pp} {Idi_25_pa} {Idi_25_c} | {ldi_25_i} | {ldi_25_r} | {ldi_25_d}
26 {Idi_26_ci} {Idi_26_pp} {Idi_26_pa} {ldi_26_c} | {ldi_26_i} | {ldi_26_r} | {ldi_26_d}
27 {Idi_27_ci} {Idi_27_pp} {Idi_27_pa} {Idi_27_c} | {ldi_27_i} | {ldi_27_r} | {ldi_27_d}
28 {Idi_28 ci} {Idi_28_pp} {Idi_28_pa} {Idi_28 c} | {Idi_28_i} | {ldi_28_r} | {ldi_28_d}
29 {Idi_29_ci} {Idi_29_pp} {Idi_29_pa} {Idi_29_c} | {ldi_29_i} | {ldi_29_r} | {ldi_29_d}
30 {Idi_30_ci} {Idi_30_pp} {Idi_30_pa} {ldi_30_c} | {ldi_30_i} | {ldi_30_r} | {ldi_30_d}
31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46
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47

48

Dane zawarte w harmonogramie obowigzujg do momentu zmiany stopy oprocentowania pozyczki.
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TABELA OPtAT | PROWIZII

CZYNNOSCI | OPLATY WINDYKACYINE

Lp. | Nazwa optaty Wartosc¢ optaty
Dwukrotnos$¢ odsetek ust h dznienie —
1 Odsetki za nieterminowag ptatnos¢ Pozyczki 12{; rotnosc odsetek Ustawowych za opoznienie
0
Koszty postepowania sgdowego i egzekucyjnego moga
by¢ pobrane w wysokosci zgodnej z obowigzujgcymi
przepisami prawa, w szczegdlnosci ustawa z dnia 28
2 Koszty postepowania sgdowego i egzekucyjnego lipca 2005 roku o kosztach sgdowych w sprawach
cywilnych oraz ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 roku o
komornikach sadowych i egzekucji, jak rowniez
pozostate koszty okreslone przepisami prawa
OPROCENTOWANIE | WYSOKOSC OPLAT ZA UDZIELENIE POZYCZKI
Lp. Nazwa Wartos¢
1 Roczna stopa oprocentowania 10%
2 Prowizja przygotowawcza 25% wartosci pozyczki
30% kwoty udzielonej pozyczki, w skali roku, liczone
3 Prowizja administracyjna proporcjonalnie w zaleznosci od liczby dni na jaka
udzielona jest pozyczka
4 Optata za przekazanie kwoty pozyczki do wyptaty w 14 ztotych

gotowce w formie czeku Giro
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