Polityka Prywatnosci

§1
Niniejsza Polityka Prywatnosci, zwana dalej ,Politykg”, okresla zasady zbierania,

przetwarzania oraz wykorzystywania Danych Osobowych Uzytkownikéw przez Ratado Sp. z
0. 0.

§2
Pojecia uzyte w niniejszej Polityce majg znaczenie nadane im w przepisach prawa bgdz w
niniejszym paragrafie:

Biuro Informacji Gospodarczej — oznacza dowolne z biur informacji gospodarczej
dziatajgce na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informac;ji
gospodarczych i wymianie danych gospodarczych (Dz. U. z 2010 r., Nr 81, poz. 530 z p6zn.
zm.), w szczegolnosci Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S. A i Krajowe Biuro
Informacji Gospodarczej S. A,;

Biuro Informacji Kredytowej S. A.- oznacza instytucje utworzong przez banki oraz Zwigzek
Bankow Polskich na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo
bankowe

Dane Osobowe — rozumie sie przez to dane osobowe w rozumieniu art. 6 ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2014, poz. 1182);

Uzytkownik — osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawne niezwigzane
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa, zgtaszajgca wole zawarcia
umowy pozyczki ze Spotka;

Platforma Wymiany Informacji Pozyczkowych — oznacza platforme internetowg
realizujgcg ustuge poufnej wymiany informacji, umozliwiajgcg wspotprace kredytodawcow w
rozumieniu w ramach umowy powierzenia przetwarzania danych;

Serwis — system aplikacji internetowych udostepnionych na domenie www.ratado.pl
stuzgcych Uzytkownikowi do korzystania z Ustug;

Spoétka - oznacza spotke dziatajgcg pod firmg Ratado Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie przy ul. Inflanckiej 19/20, 00-189 Warszawa,
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000646481, NIP: 5252680712, REGON:
365651200, posiadajgca kapitat zakladowy w wysokos$ci 200.000 ztotych

§3
Spoétka zbiera, przetwarza i wykorzystuje Dane Osobowe Uzytkownikdw zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym w szczegdlnosci zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2014, poz. 1182) oraz



ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. 2013, poz.
1422).

1.

N

3.

§4

Uzytkownik, ktory chce zaaplikowaé o pozyczke musi zatozy¢ profil w Serwisie poprzez

podanie nastepujgcych danych:

- Imie,

— Nazwisko,

— Adres zameldowania,

— Adres korespondencyjny,

— Numer PESEL,

— Seria i numer dowodu osobistego,

— Stan cywilny,

— Liczbe dzieci na utrzymaniu,

— Status zawodowy,

— Branze, w ktérej pracuje Uzytkownik,

— Dochdéd miesieczny,

— Adres e —mall,

— Numer telefonu,

— Nazwa pracodawcy i telefon pracodawcy.
Podanie powyzszych danych jest dobrowolne, ale konieczne do skorzystania z ustug
oferowanych przez Spotke.
Utworzenie profilu odbywa sie w momencie ztoZzenia wniosku o udzielenie pierwszej
pozyczki.

§5

Spétka jest administratorem danych osobowych podanych przez Uzytkownika w celu
ztozenia wniosku o pozyczke oraz wszelkich danych podawanych przez Uzytkownika w
ramach dalszego korzystania z ustug Spofki.

Spétka dziatajgc na podstawie pisemnej umowy, o ktérej mowa w art. 31 ustawy o
ochronie danych osobowych moze powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych innemu
podmiotowi.

§6

Dane osobowe przetwarzane sg przez Spoétke na podstawie art. 23 ust. 1 pkt 3 ustawy o
ochronie danych osobowych w zw. z art. 18 ust. 1 i 2 ustawy o swiadczeniu ustug drogg
elektroniczng w nastepujacych celach: weryfikacji tozsamosci Uzytkownika,
przeprowadzenia analizy jego zdolnosci kredytowej, biezgcego kontakt z Uzytkownikiem,
realizacji umow zawartych z Uzytkownikiem, przeciwdziatania przestepstwom, w tym
oszustwom i praniu brudnych pieniedzy, oraz wysytania informacji handlowych w ramach
marketingu bezposredniego.



2. Dane Osobowe Uzytkownikdéw sg przetwarzane przez Spotke przez okres wymagany
zgodnie z przepisami prawa lub przez okres, w ktorym Uzytkownik wyraza zgode na
przesytanie informacji handlowych lub przekazywanie danych osobowych osobom
trzecim.

3. W zwigzku z koniecznoscig dokonania przez Spoétke oceny ryzyka kredytowego
Uzytkownika, wynikajgcg z art. 9 ust. 1 ustawy o kredycie konsumenckim, Uzytkownik,
ktory wypetnia wniosek proszony jest o udzielenie Spoéfce petnomocnictwa do
wystgpienia w jego imieniu do Biura Informacji Kredytowej S. A. o udostepnienie
informacji, w tym stanowigcych tajemnice bankowa, oraz wyrazenia zgody na :

a) przekazywanie przez Spotke do Biura Informacji Kredytowej S.A. danych osobowych
Uzytkownika (zapytanie) i udostepnienie przez Biuro Informacji Kredytowej S. A. w
odpowiedzi na zilozone zapytanie informacji dotyczacych Uzytkownika, w tym
stanowigcych tajemnice bankowg dla oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka
kredytowego oraz na przetwarzanie przez Biuro Informacji Kredytowej S.A. danych
osobowych Uzytkownika w zapytaniu, przez okres nie dtuzszy niz 2 lata, w tym na ich
udostepnianie bankom, instytucjom ustawowo upowaznionym do udzielania
kredytow, instytucjom kredytowym, instytucjom pozyczkowym oraz innym podmiotom
upowaznionym na podstawie Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe i
Ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim.

b) przekazywanie przez Spotke do Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w
Warszawie danych osobowych Uzytkownika i informacji dotyczgcych zobowigzania
Uzytkownika, wynikajgcego z zawartej umowy pozyczki oraz na udostepnianie przez
Biuro Informacji Kredytowej S. A. informacji dotyczacych Uzytkownika, w tym
stanowigcych tajemnice bankowg dla celdow dokonywanej przez Spotke oceny
zdolno$ci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego w trakcie obowigzywania zawartej
z Uzytkownikiem umowy pozyczki oraz na przetwarzanie danych osobowych
Uzytkownika i informacji dotyczgcych zobowigzania wynikajgcego z zawartej ze
Spotkg umowy pozyczki przez Biuro Informacji Kredytowej S.A. po wygasnieciu
zobowigzania w celu oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego oraz
udostepnianie tych danych podmiotom upowaznionym na podstawie Ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe.

4. Spotka informuje, ze dane Uzytkownika przekazywane do Biura Informacji Kredytowej S.
A. sg zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Finanséw z dnia 23 czerwca 2016 r. w sprawie
szczegbtowego zakresu danych podlegajgcych wymianie pomiedzy instytucjami
utworzonymi na podstawie przepiséw prawa bankowego a instytucjami pozyczkowymi i
innymi podmiotami.

5. W zwigzku z koniecznoscia dokonania przez Spoétke oceny ryzyka kredytowego
Uzytkownika, wynikajgcg z art. 9 ust. 1 ustawy o kredycie konsumenckim, Uzytkownik,
ktory wypetnia wniosek proszony jest o upowaznienie Spotki do wystgpienia do Biur
Informacji Gospodarczej bezposrednio lub za posrednictwem Biura Informacji Kredytowej
S. A. o ujawnienie informacji gospodarczych, dotyczgcych zobowigzan Uzytkownika.



6. W zwigzku z koniecznoscig dokonania przez Spétke oceny ryzyka kredytowego
Uzytkownika, wynikajgcg z art. 9 ust. 1 ustawy o kredycie konsumenckim, Uzytkownik,
ktéry wypetnia wniosek proszony jest o wyrazenie zgody na udostepnienie przez Spotke
jego numeru PESEL Uczestnikom Platformy Wymiany Informacji Pozyczkowej i na
udostepnienie przez nich spofce informacji o historii pozyczek Uzytkownika oraz
zestawienie tych informacji przez Spotke.

7. W zwigzku z koniecznoscig dokonania przez Spoétke oceny ryzyka kredytowego
Uzytkownika, wynikajgcg z art. 9 ust. 1 ustawy o kredycie konsumenckim, Uzytkownik,
ktéry wypetnia wniosek proszony jest o0 wyrazenie zgody na przetwarzanie w analizach
statystycznych przez 3 lata danych osobowych Uzytkownika, zebranych w procesie
wnioskowania o pozyczke, a takze na ich udostepnienie w terminie 30 dni Uczestnikom
Platformy Wymiany Informacji Pozyczkowej i na dokonanie przez nich analizy
statystycznej oraz udostepnienie i zestawienie jej wynikow Spoétce.

8. W przypadku wyrazenia dodatkowej, dobrowolnej i mozliwej do odwotania w kazdej chwili
zgody, udzielonej zgodnie z wymogami art. 10 ustawy o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng oraz art. 172 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. prawo telekomunikacyjne (Dz.
U. 2014, poz. 243), na podany przez Uzytkownika adres e-mail lub numer telefonu mogg
by¢ wysytane informacje handlowe Ilub nawigzywany kontakt telefoniczny w celu
przedtozenia oferty dla Uzytkownika, w ramach dziatan podejmowanych przez Spotke w
ramach jej marketingu bezpos$redniego, réowniez z wykorzystaniem automatycznych
systeméw wywotujgcych i telekomunikacyjnych urzgdzen koncowych (jak w
szczegolnosci telefon, serwer, komputer).

§7

1. Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do Danych Osobowych, ich weryfikacji lub
poprawienia.

2. Uzytkownikowi przystuguje prawo pisemnego umotywowanego zgdania zaprzestania
przetwarzania jego danych ze wzgledu na jego szczegélng sytuacje.

3. Uzytkownikowi przystuguje sprzeciw wobec przetwarzania jego danych, gdy Spétka
zamierza je przetwarza¢é w celach marketingowych Ilub wobec przekazywania
jej danych osobowych innemu administratorowi danych.

4. Uzytkownik ma prawo zgdania uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania danych
osobowych, czasowego lub statego wstrzymania ich przetwarzania lub ich usuniecia,
jezeli sg one niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe Ilub zostaly zebrane =z
naruszeniem ustawy albo sg juz zbedne do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane.

5. W celu umozliwienia identyfikacji osoby, wystepujacej z zgdaniem, o ktérym mowa w ust.
4 powyzej, Uzytkownik kieruje zgdanie w formie pisemnej, ktére nalezy wystaé przesytkg
polecong na adres Spotki.

§8

1. Dane osobowe Uzytkownikéw na podstawie zgody wyrazonej przez Uzytkownika sg
udostepniane przez Spétke i przetwarzane przez nastepujgce podmioty:



a. Biuro Informacji Kredytowej S. A., z siedzibg w Warszawie, ul. Zygmunta
Modzelewskiego 77A,

b. Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S. A. z siedzibg w Warszawie, ul.
Zygmunta Modzelewskiego 77

c. CRIF Services Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, adres: ul. Lublanska 38, 31 -
476 Krakow

d. Uczestnicy Platformy Wymiany Informacji Pozyczkowej

w celu oceny zdolnosci kredytowej Uzytkownika i analizy ryzyka kredytowego, a w
przypadku CRIF Services Sp. z 0.0. i Uczestnikow Platformy Wymiany Informac;ji
pozyczkowej réwniez w celu prowadzenia anonimowych zestawienh statystycznych.

2. Dane Osobowe Uzytkownikow, na podstawie zgody wyrazonej przez Uzytkownika moga
byé udostepniane przez Spoétke innym kredytodawcom bgdz pozyczkodawcom w celu
przedstawienia Uzytkownikowi oferty pozyczki

3. Niezaleznie od powyzszego dane osobowe Uzytkownikdbw mogg by¢ udostepnianie
podmiotom uprawnionym do ich Zzgdania na mocy przepisow prawa, w tym w
szczegoblnosci organom wymiaru sprawiedliwosci lub Gtéwnemu Inspektorowi Ochrony
Danych Osobowych.

§9

1. Dane osobowe pozyczkobiorcy, ktéry zawart z Ratado spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig umowe pozyczki ratalnej zostang udostepnione przez Ratado spoétka
z ograniczong odpowiedzialno$cig jednemu z nastepujgcych podmiotow:

a. EQUES DEBITUM Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Niestandaryzowany Fundusz
Sekurytyzacyjny;

lub

b. EQUES DEBITUM 2 Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Niestandaryzowany
Fundusz Sekurytyzacyjny;

na podstawie umowy przelewu wierzytelnosci z tytutu pozyczki ratalnej, zawartej przez
Ratado spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z jednym z wyzej wymienionych
podmiotow.

2. Administratorem danych osobowych Pozyczkobiorcy bedzie:

a. EQUES DEBITUM Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Niestandaryzowany Fundusz
Sekurytyzacyjny z siedzibg w Gdansku (80-350 Gdansk), przy ul. Chitopskiej 53

lub

b. EQUES DEBITUM 2 Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Niestandaryzowany
Fundusz Sekurytyzacyjny z siedzibg w Gdansku (80-350 Gdansk), przy ul.
Chtopskiej 53.



3. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu realizacji umow przelewu wierzytelnosci,
zawartych pomiedzy Ratado spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, a jednym z wyzej
wymienionych podmiotéw.

4. Pozyczkobiorcy przystuguje prawo dostepu do danych osobowych, oraz mozliwo$é ich
weryfikacji lub poprawienia.

5. Pozyczkobiorcy przystuguje prawo pisemnego umotywowanego zgdania zaprzestania
przetwarzania jego danych ze wzgledu na jego szczegélng sytuacje.

6. Pozyczkobiorcy przystuguje sprzeciw wobec przetwarzania jego danych, gdy
administrator danych zamierza je przetwarza¢ w celach marketingowych lub wobec
przekazywania jego danych osobowych innemu administratorowi danych.

§10

1. Spotka stosuje wymagane aktualnymi przepisami o ochronie danych osobowych $rodki
techniczne i organizacyjne niezbedne do podjecia wszelkich przewidzianych prawem
Srodkéw zmierzajgcych do zabezpieczenia zbiorow Danych Osobowych powierzonych jej
do przetwarzania, w tym w szczegdlnosci:

1) stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych
Danych Osobowych odpowiednie do zagrozen oraz kategorii danych objetych
ochrong;

2) zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem
przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy oraz zmiang,
utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem;

3) prowadzi dokumentacje opisujgcg sposob przetwarzania danych oraz s$rodki, o
ktérych mowa powyzej;

4) wyznaczyta administratora bezpieczenstwa informacji, ktéry jest odpowiedzialny za
nadzér nad procesem przetwarzania;

5) do przetwarzania danych dopuszcza wylacznie osoby posiadajgce stosowne
upowaznienie;

6) zapewnia kontrole nad tym, jakie Dane Osobowe, kiedy i przez kogo zostaty do
zbioru wprowadzone oraz komu sg przekazywane;

7) prowadzi ewidencje oséb uprawnionych do przetwarzania Danych Osobowych.
2. Potgczenie z Serwisem jest szyfrowane z wykorzystaniem protokotu SSL.

3. W przypadku wszelkich pytah, wnioskow, uwag, uprzejmie prosimy o skontaktowanie sie
ze Spotkg za  posrednictwem  poczty elektronicznej na adres e-mail:
kontakt@ratado.pl lub telefonicznie pod numer: 22 102 18 00.



Polityka Cookies

Zaleznie od ustawien komputera, z ktérego Uzytkownik bedzie korzystat w trakcie wizyty
na stronie www.ratado.pl, na komputerze tym bedg zapisywane tzw. pliki cookies.

Pliki ,cookies” stuzg do zbierania informacji o korzystaniu z ustug na stronie
www.ratado.pl oraz zapewnieniu jak najlepszego poziomu dostepnosci i korzystania z
tych ustug. PIiki ,cookies” nie wplywajg w sposob niekorzystny na komputer ani
zainstalowane na nim oprogramowanie, nie wptywajg rowniez w sposob zamierzony na
wydajno$¢, dziatanie, konfiguracje komputera i zainstalowanego na nim
oprogramowania.

Pliki ,cookies’ nie zawierajg jakichkolwiek informacji pozwalajgcych na identyfikacje
Uzytkownika i nie stuzg przetwarzaniu danych osobowych. Dane gromadzone przy
wykorzystaniu plikow cookies majg jedynie charakter statystyczny i dotyczg aktywnosci
na stronie internetowej www.ratado.pl.

Wytgczenie w przegladarce internetowej opcji pozwalajgcej na zapisywanie
plikéw "cookies" nie uniemozliwia korzystanie ze strony www.ratado.pl moze jednak
spowodowac pewne utrudnienia lub ograniczenia w korzystaniu ze Strony internetowe;.



